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SVP-5500DX 실물화상기는 컴퓨터와 연결하여 화상기 렌즈를 통해
입력되는 화상 또는 외부 AV기기에서 재생되는 화상 이미지를 그림 파일로
저장하거나 프린터로 인쇄 할 수 있으며 컴퓨터에서 실물화상기를 조정할
수도 있습니다.

제품과 함께 제공된 USB 케이블로 컴퓨터와 실물화상기를 연결한 후 제공된
디스켓으로 USB 드라이버와 SVP-5500 프로그램을 설치하면 됩니다.

•CPU : 펜티엄 이상
•윈도우 98 이상
•65536 컬러 이상, 800 x 600 이상의 해상도를
지원하는 그래픽 카드가 장착된 컴퓨터

•USB 포트
•RAM : 16MB 이상
•3.5”플로피 디스크 드라이브가 장착된 컴퓨터

SVP-5500 프로그램 설치하기

설치에 필요한 컴퓨터 환경은?

프로그램 설치하기

다음의 순서대로 설치하세요.

실물화상기와 컴퓨터를 USB 케이블로 연결한
다음 실물화상기의 전원을 켭니다.

USB 드라이버를 설치합니다. 
자세한 방법은 옆쪽을 보세요.

SVP-5500 프로그램을 설치합니다. 
자세한 방법은 5쪽을 보세요.
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USBRS-232C100-240V AC, 50/60HZ, 2A

USB 케이블을 컴퓨터의 USB 포트와
실물화상기의 USB 포트에 각각 연결하세요. 
전원케이블을 연결한 후 전원을 켜주세요.

비디오, 비디오 카메라 등의 AV기기를 외부입력 장치로 연결하여
사용할 수도 있습니다. 자세한 연결방법은 제품과 함께 제공되는
실물화상기의 사용설명서를 보세요.

실물화상기가 바르게 연결되고 전원이 켜지면
새 하드웨어 추가 마법사 화면이 나타납니다.

클릭하세요.

USB 드라이버 설치하기

실물화상기를 컴퓨터에 연결하기
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클릭하세요.

➍ 클릭하세요.

➊ 장치에 가장 알맞은
드라이버 검색 선택 후

➊ 플로피 디스크 드라이버 선택

➋ 검색할 위치 지정 선택

➌ a:￦(또는 b:￦) 입력후

제품과 함께 제공된 디스켓을 3.5”
플로피 디스크 드라이브에 넣어주세요.
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클릭하세요.

클릭하세요.

SVP-5500 프로그램 설치하기

➊ 시작에서 실행 선택

a:￦(또는 b:￦)setup.
exe 입력후 클릭하세요.
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클릭하세요.

클릭하세요.

클릭하세요.

이름, 회사명 입력후
클릭하세요.
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컴퓨터가 재시동되면 설치가 완료되었습니다. 
윈도우 바탕 화면에 SVP55 실행 단축 아이콘이 나타납니다.

클릭하세요.

클릭하세요.

클릭하세요.
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시스템의 장치 관리자를 열어 USB를 지원하는 항목이 들어있는지
확인하면 됩니다. 다음을 따라 확인해 보세요.

1. 윈도우의 시작에서 설정 → 제어판을 차례로 선택합니다.
2. 시스템 아이콘을 더블클릭합니다.

3. 장치 관리자 탭을 클릭합니다. 
4. 유니버셜 직렬 버스(USB) 컨트롤러 항목 앞의 표시를 클릭하여

USB 항목 리스트가 나타나게 하세요.

내 컴퓨터에서 USB를 지원하는지 어떻게 확인할 수 있나요?

설치 Q/A

USB Universal Host Controller, USB 
루트 허브가 나타나면면 USB를 바르게 지원
하고 있는 상태입니다.
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프로그램 실행중에 에러 등이 많이 발생하면 다음 방법을 따라
프로그램을 삭제한 후 다시 설치해 보세요.

USB 드라이버를 삭제하는 방법

1. 윈도우의 시작에서 설정 → 제어판을 차례로 선택합니다.
2. 시스템 아이콘을 더블클릭합니다.
3. 장치 관리자 탭을 클릭합니다. 
4. 유니버셜 직렬 버스(USB) 컨트롤러 항목 앞의 표시를 클릭하여

USB 항목 리스트가 나타나게 하세요.
5. Samsung Video Presenter 5500을 선택한 후 를

클릭하면 삭제가 시작됩니다. 화면의 지시를 따라 삭제하세요.

SSVVPP--55550000  프프로로그그램램 삭삭제제하하는는 방방법법

1. 윈도우의 시작에서 설정 → 제어판을 차례로 선택합니다.
2. 프로그램 설치/삭제 아이콘을 더블클릭합니다.
3. 프로그램 리스트에서 SVP55 항목을 선택한 후 를

클릭하면 삭제가 시작됩니다. 화면의 지시를 따라 삭제하세요.

UUSSBB  드드라라이이버버 또또는는 SSVVPP--55550000  프프로로그그램램을을 어어떻떻게게 삭삭제제하하나나요요??
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제품의 향상을 위해서 USB 드라이버는 업데이트 될 수 있습니다. 
업데이트할 파일이 입수되면 다음의 방법으로 업데이트하세요.

1. 윈도우의 시작에서 설정 → 제어판을 차례로 선택합니다.
2. 시스템 아이콘을 더블클릭합니다.
3. 장치 관리자 탭을 클릭합니다. 
4. 유니버셜 직렬 버스(USB) 컨트롤러 항목 앞의 표시를 클릭하여

USB 항목 리스트가 나타나게 하세요.
5. Samsung Video Presenter 5500을 선택한 후 를

클릭하세요.

6. Samsung Video Presenter 5500 등록정보 화면이 나타납니다. 
드라이버 탭을 클릭하세요.

7. 드드라라이이버버 업업데데이이트트를 클릭하세요. 장치 드라이버 업데이트 마법사
화면이 나타납니다. 화면의 지시를 따라 업데이트하세요.

UUSSBB  드드라라이이버버 업업데데이이트트가가 가가능능한한가가요요??
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1. 실물화상기와 컴퓨터의 전원을 켜세요.

2. 윈도우 바탕 화면에서 SVP55 단축아이콘을 더블클릭하거나

시작에서 프로그램 → SVP55 → SVP55를 차례로 선택하면 됩니다.

SVP-5500 프로그램 실행하기

더블클릭하세요.
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3. View Panel과 Main Panel로 구성된 SVP-5500 프로그램이 실행됩
니다. 실물화상기의 렌즈에 입력되고 있는 화상이 View Panel에 나타납
니다. 화면에 대한 자세한 사용방법은 옆쪽을 보세요.

•프로그램이 실행되지 않으면 실물화상기의 전원이 제대로 켜져있는지 USB 케이블로
컴퓨터와 바르게 연결되어 있는지 확인하세요.

•프로그램은 실행되는데 View Panel 또는 Main Panel이 모두 표시되지 않고
부분만 나타난다면 현재 사용중인 컴퓨터의 그래픽 카드가 800 x 600 이상의 해상
도를 지원하지 않는 경우입니다. 이 프로그램을 바르게 사용하려면 65536 컬러 이상,
800 x 600 이상의 해상도를 지원하는 그래픽 카드가 설치되어 있어야 합니다. 

•만약 바른 그래픽 카드가
설치되어 있는 경우에 위의
현상이 발생하면 디스플레이
등록정보 화면을 열어
해상도를 800 x 600 
이상으로 선택하세요.
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이 부분에 실물화상기의
렌즈에 입력되고 있는 화상
이미지가 나타납니다. 

Control Panel을 이용하거나
실물화상기의 조작판 또는
리모콘을 이용해 조절한
값들을 이 화면을 통해 그
결과를 확인할 수 있습니다.

SVP-5500 프로그램을 종료합니다.

SVP-5500 Control Panel을 열거나 닫습니다.
자세한 방법은 15쪽을 참조하세요.

캡쳐한 화상 이미지를 BMP나 JPG 파일로 저장
합니다. 자세한 방법은 18쪽을 참조하세요.

캡쳐한 화상 이미지를 인쇄합니다.
자세한 방법은 20쪽을 참조하세요.

현재의 화상 이미지를
캡쳐합니다.  캡쳐를

실행하면 캡쳐 램프가
빨강색으로 바뀝니다. 
이 상태에서만 Save,

Print 명령을 실행할 수
있습니다.

입력되는 화상의 크기를 조절합니다.
•Full : 전체 해상도에 해당하는 크기로 보여줍니다.
•Half : 카메라 해상도의 1/4 크기를 표시해 전체크기의 1/2 크기로 보입니다.
•Quater : 카메라 해상도의 1/16 크기를 표시해 전체크기의 1/4 크기로 보입니다.

View Panel, Main Panel 화면 익히기
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Control Panel을 종료합니다.

현재 상태를 표시합니다.

Control Panel 사용하기

SVP-5500 프로그램에서 실물화상기를 제어해 입력된 화상 이미지에
변화를 줄 수 있으며 현재의 이미지를 캡쳐해 파일로 저장하거나 프린터기로
인쇄할 수 있습니다.

SVP-5500 프로그램의 Control Panel를 통해 실물화상기를 제어할 수
있습니다.

1. SVP-5500 프로그램을 실행시키세요. 자세한 방법은 11쪽을 보세요.

2. Main Panel에서 Control을 클릭하세요. Control Panel이 열립니다. 
이 화면의 자세한 사용법은 옆쪽을 보세요.

3. 사용후 Control Panel을 닫으려면 를 클릭하거나 Main Panel의
Control를 클릭하면 됩니다.

SVP-5500 프로그램 사용하기

Control Panel의 버튼들은 실물화상기의 조작판이나 리모콘에 있는
버튼과 동일한 기능을 가진 것으로 자세한 사용방법은 실물화상기의 사용
설명서를 참조하세요.
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SVP-5500 Control 화면 익히기

→ 실물화상기에 비친 화상의 초점을 조절합니다.

리모콘의 초점 버튼과 같은 동작을 합니다.

→ 화면에 나타난 화상의 크기를 축소 또는 확대합니다.

리모콘의 축소, 확대 버튼과 같은 동작을 합니다.

→ 실물화상기의 조리개를 열거나 닫아 화면의 밝기를
조절합니다.

리모콘의 밝게, 어둡게 버튼과 같은 동작을 합니다.

→ 마이크를 연결해 사용하는 경우 마이크의 소리를
조절합니다.

리모콘의 음량 버튼과 같은 동작을 합니다.

Focus, Zoom, Iris, Volume, Red, Blue를 사용하는 방법은 해당
버튼을 클릭한 다음 조절버튼을 이용해여 값을 조절합니다.

→ 화면의 색상을 조절합니다. 

리모콘의 적, 청 버튼과 같은 동작을 합니다.

+를 반복해 누르면 값이
증가합니다.

△ 부분을 드레그하여
값을 조절합니다.

─를 반복해 누르면
값이 감소합니다.
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→ 화면의 색상을 자동으로 조절합니다. 

리모콘의 자동색조정 버튼과 같은 동작을 합니다.

→ 실물화상기에 비친 화상의 초점을 자동으로 조절합니다. 

리모콘의 자동 버튼과 같은 동작을 합니다.

→ 실물화상기의 상측 또는 하측 조명
장치를 켜거나 끕니다.

리모콘의 조명 버튼과 같은 동작을
합니다.

클릭하면
상측조명을
켭니다.

클릭하면
하측조명을
켭니다.

현재의 조명상태를
표시합니다.

클릭하면
조명을 끕니다.

→ 실물화상기의 렌즈에서 입력되는 영상인지 외부기기에서
입력받은 영상인지를 선택합니다.
•INT : 실물화상기에 입력되는 화상을 출력합니다.
•EXT : 비디오 등의 AV기기가 외부입력기로 연결되어

있는 경우 AV기기에서 재생하는 영상을 출력합
니다.

리모콘의 입력선택 버튼과 같은 동작을 합니다.

→ 현재의 이미지를 실물화상기의 메모리에 저장합니다. 

리모콘의 저장 버튼과 같은 동작을 합니다.

→ 실물화상기의 메모리에 저장된 이미지를 재생합니다. 

리모콘의 재생 버튼과 같은 동작을 합니다.

→ 화면의 상태를 양화 또는 음화 상태로 전환합니다.
•Posi : 양화 상태로 전환합니다.
•Nega : 음화 상태로 전환합니다.

리모콘의 양화/음화 버튼과 같은 동작을 합니다.
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→ 현재의 이미지와 실물화상기의 메모리에 저장된 이미지를
분할하여 동시에 재생합니다.

리모콘의 분할 버튼과 같은 동작을 합니다.

→ 분할하여 재생시킨 경우 이 버튼을 누르면 저장된 화면이
1/4씩 오른쪽으로 이동합니다.

리모콘의 이동 버튼과 같은 동작을 합니다.

실물화상기의 메모리에 모두 8개의 이미지를 저장시켜 둘 수 있습니다.
Save, Recall, Divide를 클릭해 명령을 실행시키면 Select Number
대화상자가 나타납니다. 저장 또는 재생, 분할할 이미지 번호를 선택한
다음 Exit를 클릭하면 됩니다.

Reverse, Freeze를 실행하려면 해당버튼을 클릭하면 됩니다. 선택을
해제하려면 해당 버튼을 다시 클릭하세요.

→ 현재 영상을 180o로 반전시킵니다.

리모콘의 영상반전 버튼과 같은 동작을 합니다.

→ Reverse, Freeze, Divide, Recall 기능을 해제합니다.

리모콘의 해제 버튼과 같은 동작을 합니다.

→ 실물화상기에입력되는 화상을 출력하고 있는 경우
화면을 정지시킵니다.

리모콘의 영상정지 버튼과 같은 동작을 합니다.

은 동작하지 않는 버튼입니다.
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모두 8개의 현재값을 저장시켜 둘 수 있습니다. Save, Execute를
클릭하여 실행하면 Select Number 대화상자가 나타납니다. 
저장 또는 불러올 번호를 선택한 다음 Exit를 클릭하면 됩니다.

→ 화면을 확대했거나 초점 등을 바르게 맞춘
현재 상태의 값을 실물화상기에 저장시키거나
저장된 값을 불러옵니다.
•Save : 현재값을 저장합니다.
•Execute : 저장된 값을 불러옵니다.

리모콘의 사용자조정 버튼과 같은 동작을 합니다.

캡쳐한 이미지를 파일로 저장하기

현재 상태의 이미지를 캡쳐하여 BMP 또는 JPG 타입으로 컴퓨터의 하드
디스크나 디스켓 등에 저장시킬 수 있습니다.

1. SVP-5500 프로그램을 실행시키세요. 자세한 방법은 11쪽을 보세요.

2. 현재 실물화상기의 렌즈에 입력된 화상이 화면에 표시됩니다. 현재 화상의
상태를 적절하게 조절하려면 Control 화면을 열어 사용하세요. 자세한
방법은 15쪽을 보세요.

3. 저장할 상태가 되면 Main Panel에서 Capture를 클릭하세요. 
캡쳐를 시작합니다. 캡쳐가 완료되면 캡쳐 램프가 빨강색으로 변합니다.
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4. Main Panel에서 Save를 클릭하세요. 

5. 파일경로, 파일명, 파일 타입을 모두 선택했다면 을 클릭하세요.

6. 저장이 끝나면 Capture를 다시 클릭하여 캡쳐상태를 해제하세요. 

파일이 저장될 경로명을
지정하세요.

파일 이름을
입력하세요.

파일타입을
선택하세요. BMP

또는 JPG 중에서만
선택할 수 있습니다.

그림의 크기를 선택하세요.
•Full : 전체 해상도에 해당하는 크기로 저장합니다.
•Half : 전체 해상도의 1/4에 해당하는 크기로 저장합니다.
•Quater : 전체 해상도의 1/16에 해당하는 크기로 저장합니다. 
•해상도가 커지면 이미지의 품질은 좋아지지만 파일의 크기가 커집니다.

캡쳐 후 저장이나 인쇄를 완료한 후에는 반드시 캡쳐상태를 해제해야
합니다. 캡쳐 상태에서는 캡쳐된 상태로 화면이 정지되어 있기 때문에
현재 상태를 조절해도 화면에서 그 변화를 확인할 수가 없습니다. 
만약 캡쳐 상태에서 현재 상태를 조절했다면 캡쳐를 해제하면 그 변화를
바로 확인할 수 있습니다.
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인쇄 방향을
선택하세요.

인쇄할 용지의
크기를 선택하
세요.

용지가 공급될
장소를 선택

하세요.

인쇄할 이미지의 크기를 선택할 수 있는 항목들입니다.
•Maintain aspect ratio : 이 항목은 Image Size에서 가로(또는 세로)크기를 선택하면
비율에 맞춰 세로(또는 가로) 크기가 자동으로 입력되게 하려면 선택하세요.

•Use full page : 이 항목을 선택하면 인쇄할 종이에 들어갈 최대 크기로 인쇄됩니다.
•Center on page : 이 항목을 선택하면 인쇄될 이미지가 용지의 중앙에 인쇄됩니다.
•Image Size : 이 항목은 인쇄될 크기를 입력하여 선택할 수 있습니다.

Paper의 Size, Source 항목은 현재 사용중인 프린터기에 따라
달라지므로 자세한 내용은 프린터 설명서를 참조하세요.

켭쳐한 이미지 인쇄하기

현재 상태의 화상 이미지를 캡쳐하여 컴퓨터에 연결된 프린터로 인쇄할 수
있습니다.

1. SVP-5500 프로그램을 실행시키세요. 자세한 방법은 11쪽을 보세요.

2. 현재 실물화상기의 렌즈에 입력된 화상이 화면에 표시됩니다. 현재 화상의
상태를 적절하게 조절하려면 Control 화면을 열어 사용하세요. 자세한
방법은 15쪽을 보세요.

3. 저장할 상태가 되면 Main Panel에서 Capture를 클릭하세요. 
캡쳐를 시작합니다. 캡쳐가 완료되면 캡쳐 램프가 빨강색으로 변합니다.

4. Main Panel에서 Print를 클릭하세요. Page Setup 대화상자가
열립니다.
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5. 페이지 설정이 모두 끝났다면 를 클릭하세요. 인쇄 화면이 열립니다.

6. 인쇄범위, 인쇄매수 등의 설정이 모두 끝났다면 을 클릭하세요. 
인쇄가 시작됩니다.

7. 인쇄가 끝나면 Capture를 다시 클릭하여 캡쳐상태를 해제하세요. 

사용중인 프린터가 가진 여러가지 인쇄 환경을 사용하려면
를 클릭하세요. 자세한 사용법은 프린터 설명서를

참조하세요.

캡쳐 후 저장이나 인쇄를 완료한 후에는 반드시 캡쳐상태를 해제해야
합니다. 캡쳐 상태에서는 캡쳐된 상태로 화면이 정지되어 있기 때문에
현재 상태를 조절해도 화면에서 그 변화를 확인할 수가 없습니다. 
만약 캡쳐 상태에서 현재 상태를 조절했다면 캡쳐를 해제하면 그 변화를
바로 확인할 수 있습니다.
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문제 해결하기

USB 디바이스 드라이버를 찾을 수가 없는 경우입니다.

•USB 케이블이 제대로 연결되어 있는지 확인하세요.
•실물화상기의 전원이 제대로 켜져있는지 확인하세요.
만약 전원을 껐다가 켰다면 전원을 끈후 10초가
지난 다음 켜야 통신에러가 발생하지 않습니다.

•USB 드라이버가 제대로 설치되었는지 확인하세요. 
(3쪽 참조)

USB 디바이스 드라이버를
찾을 수 없습니다. USB 
코드가 빠졌거나 SVP-
5500 전원이 꺼졌는지
확인하시기 바랍니다.

시스템 내부에 문제가 있어 USB 통신이 불가능합니다.
다음을 확인한 후 프로그램을 재실행하세요.

•USB 케이블이 제대로 연결되어 있는지 확인하세요.
•실물화상기의 전원이 제대로 켜져있는지 확인하세요.
만약 전원을 껐다가 켰다면 전원을 끈후 10초가
지난 다음 켜야 통신에러가 발생하지 않습니다.

USB 통신에 문제가 발생
했습니다. USB 코드를
뽑았다가 다시 연결시키
시길 바랍니다.

PC에 너무 많은 프로그램을 실행시켜둔 경우입니다.
다음을 확인한 후 프로그램을 재실행하세요.

•불필요한 프로그램은 종료시키세요.
•PC를 재시동시켜보세요.

메모리나 리소스를 할당할
수 없습니다. 프로그램을
종료하시고 다시 실행
시키기 바랍니다.

USB 통신에 문제가 발행해 시스템을 점검하고 있습니다.

•문제가 해결되면 메세지는 자동으로 사라집니다.
•문제가 자동으로 해결되지 않으면 디바이스 드라이버
오류 또는 USB 통신 오류 메시지가 나타납니다. 위의
해당 메시지를 참조해보세요.

USB 통신에 문제가 발생
했습니다. 현재 시스템을
점검중입니다. 잠시만
기다려 주십시오.

지원하지 않는 파일 타입을 선택한 경우입니다.

•파일 타입은 bmp 또는 jpb 중에서만 선택할 수
있습니다. 자세한 방법은 18쪽을 보세요.

○○○포맷을 저장할 수
없습니다. 비트맵이나
Jpeg 포맷으로 바꾸시기
바랍니다.

에러 메세지가 나타나면

원인과 대책에러 메세지의 종류



문
제

해
결

하
기

23

USB 통신 장애로 그림 전송이 실패한 경우입니다.

•다시 저장해보세요.
•USB 케이블을 뺐다 다시 꽂은 후 프로그램을 재샐행
해보세요.

그림 전송에 실패했습니다.

저장에 사용할 라이브러리에 문제가 발생한 경우입니다.

•다시 저장해보세요.
•문제가 계속 발생하면 프로그램을 삭제한 후
재설치하세요. 삭제하는 방법은 9쪽을 참조하세요.

라이브러리가 제대로 동작
하지 않습니다.

프린터 기능에 문제가 발생했습니다.

•다른 프린터 작업이 진행중이면 그 프린터 작업이
끝난 후에 다시 인쇄하세요.

컴퓨터와 실물화상기의 통신이 제대로 되지 않으면 잠시 프로그램이 멈춘 것처럼
보일 때도 있습니다. 계속해서 그런 현상이 발생하면 프로그램을 종료한 후 다음
항목을 확인하고 프로그램을 재실행해 보세요.

•불필요한 프로그램을 종료시켜 주세요. 특히 USB 통신에 관련된 프로그램은
종료시켜주세요.

•USB 케이블을 뺐다 다시 꽂은 후 프로그램을 재샐행해보세요.

•실물화상기의 전원이 제대로 켜져있는지 확인하세요. 만약 전원을 껐다가 켰다면
전원을 끈후 10초가 지난 다음 켜야 통신에러가 발생하지 않습니다.

윈도우즈 API가 제대로
동작하지 않습니다.

에러 메세지의 종류 원인과 대책

프로그램이 제대로 동작되지 않는다고 생각되는 경우
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